
 

 

 
 

 

 

Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 
 

 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 

INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA - Avviso 2025 

 

 

 

TITOLO DEL PROGETTO: 

 

INSIEME PER CRESCERE 

 

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO: 

ASSISTENZA Minori e giovani in condizioni di disagio o di esclusione sociale 

 

DURATA DEL PROGETTO: 12 MESI 

 

OBIETTIVO DEL PROGETTO: 

migliorare il  livello della qualità della vita e il benessere dei minori destinatari del progetto e 

delle loro famiglie attraverso il miglioramento della qualità degli interventi educativi e di 

sostegno al contrasto e alla prevenzione del disagio, in particolare potenziando i servizi che 

consentono di migliorare i fattori di protezione, come autostima, cura di sé, affettività, 

socializzazione e partecipazione, conquista dell’autonomia, accrescimento del senso civico, 

integrazione, apprendimento, ruolo educativo  e sostegno familiare; attraverso lo sviluppo di 

percorsi e progettualità mirate a favorire il dialogo sociale, l'inclusione e il contrasto alle 

discriminazioni ed alla creazione di una comunità più equa e sostenibile. 

 

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

L’inserimento degli operatori volontari nel progetto permette di rafforzare il sostegno educativo e 

relazionale offerto ai minori, aumentando le occasioni di accompagnamento personalizzato e 

favorendo la loro partecipazione attiva nei contesti di vita e di comunità. Grazie al Servizio Civile, 

il volontario diventa portatore di una cultura della solidarietà e dell’accoglienza: costruisce 

relazioni significative con i bambini e i ragazzi, impara a riconoscerne bisogni e potenzialità e 

contribuisce a favorirne l’inclusione, soprattutto quando si trovano in situazioni di fragilità. 

Fin dalla fase di accoglienza, i volontari entrano gradualmente a far parte dell’équipe, partecipano 

a incontri di conoscenza, ricevono formazione specifica e iniziano a osservare le attività nei diversi 

servizi. In questo modo si crea un linguaggio comune e si definiscono le modalità di lavoro 

condivise che guideranno l’intero anno. 

Nel loro percorso, i volontari affiancano gli educatori in attività che assumono forme diverse a 

seconda delle sedi. In tutte le SAP contribuiscono alla programmazione educativa, alla raccolta di 

informazioni utili, alla gestione della documentazione e al monitoraggio delle attività. Nei servizi 

per l’infanzia sostengono i bambini nelle routine quotidiane e nelle attività ludico-educative, 

creando un clima di accoglienza e sicurezza; nelle CER, CTM e nel Centro Laboratoriale 



partecipano alla vita comunitaria, ai laboratori manuali, creativi e relazionali, e sostengono i minori 

nei loro percorsi di crescita personale. 

Le attività laboratoriali e sportive rappresentano un ambito centrale: il volontario prepara materiali 

e spazi, accompagna i minori nelle attività, favorisce inclusione e lavoro di gruppo e aiuta a 

documentare le esperienze. A seconda della sede, può anche proporre laboratori legati alle proprie 

competenze o passioni, arricchendo l’offerta educativa. 

Un altro elemento fondamentale riguarda le uscite e le esperienze sul territorio: i volontari 

collaborano alla loro organizzazione, accompagnano i minori durante gite e attività esterne e 

supportano gli educatori nel promuovere curiosità, sicurezza e partecipazione. Nei contesti di 

comunità (CER/CTM), questa presenza diventa anche occasione di socializzazione informale e di 

rinforzo delle autonomie. 

Nelle sedi specializzate (come le CER per MSNA), il volontario offre un sostegno aggiuntivo nei 

percorsi scolastici, linguistici e di autonomia, e affianca gli operatori nel rendere più accessibili i 

percorsi amministrativi e di tutela legale, sempre con un ruolo educativo e relazionale. 

Accanto alle attività individuali e di gruppo con i minori, i volontari partecipano anche ai laboratori 

per le famiglie, aiutando nell’allestimento degli spazi, nell’accoglienza, nella gestione delle attività 

genitori-bambini e nella raccolta di feedback. 

Su tutto il territorio, contribuiscono allo sviluppo delle reti comunitarie: mappano risorse, 

supportano eventi pubblici, documentano buone prassi e favoriscono il dialogo tra servizi, famiglie 

e realtà locali. Inoltre collaborano alla produzione di materiali informativi e comunicativi — 

volantini, foto, video, contenuti digitali — e alla diffusione delle attività del progetto, anche da 

remoto quando previsto. 

Al termine dell’anno, il volontario avrà fatto esperienza di lavoro in équipe, sperimentato 

autonomia organizzativa, vissuto relazioni significative con minori e famiglie e maturato 

competenze emotive, relazionali e cognitive. Ciò che all’inizio poteva sembrare astratto — 

partecipazione, cittadinanza attiva, solidarietà — diventa un percorso concreto di crescita 

personale e collettiva, in linea con i valori del Servizio Civile. 

 

SEDI DI SVOLGIMENTO: 

 

Cod. HELIOS Sede di 

attuazione progetto 

Denominazione Sede di 

attuazione del progetto 

Comune 

 
Indirizzo 

169706 COOP. SOC. MAGO DI OZ 

(CER Il Mago di Oz) 

ASTI STRADA DELLO SCALO 19 

169707 COOP. SOC. MAGO DI OZ 

(Comunita La Passeggiata) 

ACQUITERME 

(AL) 

PASSEGGIATA FONTE 

FREDDA 42 

169735 CRESCEREINSIEME SCS 

2 

Canelli  (AT) VIA CASSINASCO 38 

168527 COOP. SOC. ARL 

INSIEME A VOI SOC. 

Cuneo VIA GIOVANNI BATTISTA 

BONGIOANNI 20 



COP. SOC.  (Micronido 

Tataclò) 

168524 INSIEME A VOI ONLUS 

(MICRONIDO 

CHIOCCIOLÀ) 

Borgo San 

Dalmazzo(Cuneo) 

VIA MONTEROSA 

235476 INSIEME A VOI - 

MICRONIDO LUMABÒ 

Borgo San 

Dalmazzo  (Cuneo) 

VIA AVENA 8 

235477 INSIEME A VOI -ASILO 

NIDO DI DRONERO 

Dronero 

(Cuneo) 

PIAZZA BATTAGLIONE 

DEGLI ALPINI 

231934 COOP. MAGO DI OZ  - 

Laboratori Mano per mano - 

Terre di mezzo 

ACQUI TERME 

[Alessandria] 

GALLERIA ALESSANDRO 

VOLTA 25 

169708 COOP. SOC. MAGO DI OZ 

(CTM Comunita Cascina 

Gasera) 

Castell'Alfero (AT) REGIONE PERNO 51 

 

 

 

 

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI: 

 

Codice Sede N.posti Totale N.posti con Vitto N.posti Senza Vitto e 
Alloggio  

N.posti  
con Vitto e Alloggio 

169706 2 0 2 0 

169707 1 0 1 0 

169735 1 0 1 0 

168527 2 0 2 0 

168524 2 0 2 0 

235476 2 0 2 0 

235477 2 0 2 0 

231934 1 0 1 0 

169708 1 0 1 0 

 

 

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 

ORGANIZZATIVI: 

Nel corso del servizio, l’Operatore Volontario sarà chiamato a svolgere il proprio ruolo con 

responsabilità e attenzione. Dovrà rispettare il regolamento della struttura in cui opera, attenersi 

alla carta dei servizi e osservare tutte le norme sulla sicurezza. Gli sarà richiesto di mantenere 

sempre la riservatezza sulle informazioni riguardanti persone e situazioni incontrate, di seguire le 

indicazioni operative dell’équipe e di rispettare gli orari concordati. In alcune sedi potrà essere 

necessario indossare un cartellino di riconoscimento o una divisa. Gli orari potranno essere definiti 

in accordo con le esigenze del servizio. 

Potrà inoltre essere richiesto al volontario di utilizzare parte dei propri permessi nei periodi di 

chiusura della struttura, di partecipare a eventi o iniziative che si svolgono in orario serale, nei 

weekend o nei giorni festivi, e di prestare servizio temporaneamente in altre sedi per attività 

previste dal progetto. Potrà essere coinvolto in manifestazioni, incontri formativi e iniziative 

promosse da Confcooperative Federsolidarietà, e potrà essere invitato a guidare i mezzi messi a 

disposizione dal servizio per gli spostamenti sul territorio. 

Il volontario dovrà essere disponibile a muoversi dalla sede abituale per accompagnare i minori 

durante le uscite, partecipare a soggiorni di più giorni o svolgere attività in luoghi esterni — come 

piscine, biblioteche, maneggi o parchi — quando previsti dalla programmazione. Potrebbero 

essere richiesti anche spostamenti per partecipare a momenti formativi organizzati fuori sede. 

Nel caso in cui una struttura preveda un numero di giorni di chiusura superiore ai permessi 

disponibili, all’Operatore Volontario sarà garantita continuità del servizio tramite trasferimento 

temporaneo in un’altra sede dell’ente, così come previsto dal progetto. 

 

  
 



CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI: 

Certificazione ai sensi del decreto legislativo 16 gennaio 2013 n. 13 
 

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: NO 

 

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: il sistema accreditato di selezione della Confcooperative – 

Confederazione Cooperative Italiane è consultabile nel dettaglio al seguente indirizzo SELEZIONE dei candidati. Se 

ne consiglia la lettura approfondita. 

 

I candidati vengono valutati sulla base di due strumenti, ossia la domanda di partecipazione compilata sul DOL 

(DomandaOnLine) ed il CV (se allegato alla domanda) ed il colloquio per la valutazione dei quali ci si rifà ai criteri 

di seguito sinteticamente descritti. 

La domanda di partecipazione ed il CV (massimo punteggio raggiungibile 40/100) deve riportare l’indicazione di 

aspetti fondamentali quali: i titoli di studio, la formazione (post universitaria e professionale) attestati/certificazioni 

ottenuti attraverso altri percorsi formativi/professionali, la frequenza ad un corso di studio o di formazione (che 

possono portare a una totalizzazione di punteggio pari a 19); le precedenti esperienze professionali e curriculari, sia a 

titolo dipendente (che possono portare ad un massimo di punteggio pari a 7,5) che a titolo volontario (che possono 

portare ad un massimo punteggio pari a 10,5); tirocini curriculari o extracurriculari (per un punteggio massimo di 3 

punti). Gli elementi saranno valutati solo se il periodo svolto è esattamente quantificabile sulla base di quanto 

dichiarato nella domanda di partecipazione o nell’allegato cv. 

 

Si consiglia, pertanto, un’attenta ed accurata compilazione della domanda e del CV badando ad evidenziare tutto ciò 

che può essere oggetto di valutazione e di attribuzione di un punteggio.  

Il colloquio (massimo punteggio raggiungibile 60/100): è durante il colloquio che il selettore valuta le motivazioni 

del candidato, le sue capacità ‘trasversali’, le sue esperienze, la sua conoscenza dello SCU e del progetto, la sua 

idoneità o meno allo svolgimento delle specifiche mansioni previste.  

Per superare la selezione occorre avere totalizzato un punteggio minimo di 35/60 al Colloquio. 

 

 

 

 

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Formazione Generale_Durata (h): 30 (lezioni frontali/dinamiche non formali/formazione a distanza) 

Formazione Generale_Sede di realizzazione CONFCOOPERATIVE PIEMONTE SUD  VIA 

CASCINA COLOMBARO 56 – CUNEO; CONFCOOPERATIVE PIEMONTE SUD  VIA VIA 

XX SETTEMBRE 126 – ASTI; CONFCOOPERATIVE PIEMONTE SUD  CORSO BRA 44/1 

– ALBA 
Durata Formazione Generale: 30 ore (lezioni frontali/dinamiche non formali/formazione a distanza) 

 

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI: 

Formazione Specifica_Durata (h): 72 

Formazione Specifica_Modalità di erogazione: 70% - 30% 

Formazione Specifica_Sede di realizzazione: La sede di realizzazione della formazione specifica 

coincide con la sede di attuazione progetto 

Con riferimento ai contenuti, la formazione specifica è in linea con le Nuove Linee per la 

Formazione Generale e Specifica (Decreto Dip. N. 88 del 31 gennaio 2023). 

 

 

 

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO: 

NOT ALONE 
 

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:  

● Obiettivo 1: Porre fine ad ogni forma di povertà nel mondo, con particolare riferimento 
al traguardo 1.3: Applicare a livello nazionale sistemi adeguati e misure di protezione 
sociale per tutti, includendo i livelli minimi, ed entro il 2030 raggiungere sostanziale 
copertura dei poveri e dei vulnerabili; 

● Obiettivo 3: Assicurare la salute e il benessere per tutti e tutte le età, con particolare 
riferimento al traguardo 3.5: Rafforzare la prevenzione e il trattamento di abuso di 

https://www.serviziocivile.coop/Chi-siamo/Normativa/ArtMID/581/ArticleID/1186/SELEZIONE-dei-candidati


sostanze, tra cui abuso di stupefacenti e l'uso nocivo di alcol e al traguardo 3.8: 
Conseguire una copertura sanitaria universale, compresa la protezione dai rischi 
finanziari, l'accesso a servizi essenziali di assistenza sanitaria di qualità e l'accesso a 
farmaci essenziali sicuri, efficaci, di qualità e a prezzi accessibili e vaccini per tutti; 

● Obiettivo 4: Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e opportunità di 
apprendimento per tutti, con particolare riferimento al traguardo 4.2: Entro il 2030, 
assicurarsi che tutte le ragazze e i ragazzi abbiano accesso a uno sviluppo infantile 
precoce di qualità, alle cure necessarie e all'accesso alla scuola dell'infanzia, in modo che 
siano pronti per l'istruzione primaria; 

● Obiettivo 10: Ridurre l’ineguaglianza all’interno di e fra le nazioni, con particolare 
riferimento al traguardo 10.2: Entro il 2030, potenziare e promuovere l’inclusione 
sociale, economica e politica di tutti, a prescindere da età, sesso, disabilità, razza, etnia, 
origine, religione, stato economico o altro; 

● Obiettivo 11: Rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e 
sostenibili. 

 

 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA: 

C: Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del 
Paese 

 

 

 

 

 

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  

Mesi Previsti Tutoraggio: 3 mesi 

Numero ore collettive: 17 

Numero ore individuali: 4 
 

 

 

 

 

COME PRESENTARE DOMANDA:  

ESCLUSIVAMENTE ON LINE SULLA PIATTAFORMA PREDIPOSTA DAL 

DIPARTIMENTO, TRAMITE SPID o credenziali rilasciate dal Dipartimento  
 

CONTATTI: 

Consulta il sito www.serviziocivile.coop  

Per ulteriori informazioni: 

Roberta Rallo 

Confcooperative Piemonte Sud 
Telefono: 0141357111  3346235617 

Mail: rallo.r@confcooperative.it 

http://www.serviziocivile.coop/

